*Edital atualizado conforme Retificagao |, de 20.08.09.

Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia Ocupacional 82 regiao

IDECAN)
EDITAL DE CONCURSO PUBLICO N°. 01/2009

O Conselho Regional de Fisioterapia e de Terapia Ocupacional — 82 Regido/PR, por intermédio do seu presidente Dr. Pedro Cezar Beraldo, no
uso de suas atribuicGes legais, torna publico que estardo abertas as inscrigdes para o Concurso Publico de Provas para preenchimento de cargos
publicos abaixo especificados, além de formagédo de cadastro de reserva, com base no seu quadro de pessoal. O Concurso Publico sera regido pela
legislagdo existente e presentes instrucdes especiais, parte integrante deste Edital e a organizacéo e aplicacdo ficardo a cargo do IDECAN - Instituto
de Desenvolvimento Educacional Assistencial Nacional.

1 - DA DENOMINACAO — REFERENCIA — REQUISITOS ESPECIFICOS — VAGAS — JORNADA DE TRABALHO — VENCIMENTO INICIAL
VALOR JORNADA  VENCI-

CARGOS - LOTAGAO REQUISITOS ESPECIFICOS INSCRI- DE MENTO
CAO (R$) TRABALHO (EM R$)*

NIVEL SUPERIOR
Fiscal de Fisioterapia - 20 Curitiba-pR |ENSiN0 Superior em Fisioterapia e registro no CREFITO com| 44 40 h/s 1.983,30
Carteira Nacional de Habilitacdo categoria “B” ou superior
NIVEL MEDIO
Assistente Administrativo 01 20 Curitiba-PR _|Ensino Médio 50,00 40 h/s 810,77
Auxiliar de Tele Atendimento 01 20 Curitiba-PR_|Ensino Médio 40,00 30 h/s 629,00
NIVEL FUNDAMENTAL
Auxiliar de Servicos Gerais - 20 | Curitiba-PR |40 Série do Ensino Fundamental | 35,00 | 40 h/s | 588,11
TOTAL DE VAGAS EFETIVAS 02

*Além do vencimento basico, o CREFITO — 82 Regido/PR ainda oferece beneficios de Auxilio Refeicdo, Vale Transporte e Assisténcia
Médica aos contratados.

NOTAS EXPLICATIVAS: 1) Salario Referéncia: JULHO/2009. 2) Siglas: h/s = horas semanais; CREFITO = Conselho Regional de Fisioterapia e
de Terapia Ocupacional. 3) Escolaridade Minima Exigida: realizada em instituicdo educacional reconhecida pelo Ministério da Educagédo e Cultura
- MEC.

1.1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1.1 O Concurso Publico a que se refere o presente Edital serd realizado sob a responsabilidade do IDECAN — INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL, CULTURAL E ASSISTENCIAL NACIONAL, site www.idecan.org.br e e-mail atendimento@idecan.org.br e
compreendera: 12 etapa — provas escritas objetivas de mudltipla escolha, para todos os cargos, de carater eliminatério e classificatorio; 22 etapa —
prova prética, apenas para o cargo de Auxiliar de Tele Atendimento, de carater eliminatério e classificatorio; 32 Etapa — comprovagéo de requisitos,
que envolverdo apresentagdo de documentos e exames médicos, de carater apenas eliminatério.
1.1.2 O Presidente nomeou Comisséo Especial para Coordenacdo e Acompanhamento deste Concurso Publico.
1.1.3 O presente Concurso Publico destina-se ao preenchimento de vagas para os cargos discriminados no item 1 deste Edital.
1.2 O Regime Juridico, no qual serdo contratados os candidatos aprovados serd o da Consolidagéo das Leis Trabalhistas — CLT.
1.3 Todas as etapas deste Concurso Publico serdo realizadas na cidade de Curitiba/PR.
1.4 Conforme a necessidade e conveniéncia do CREFITO-8, os candidatos aprovados no Concurso Publico serdo convocados, observada estritamente a
ordem de classificagdo para realizagdo dos procedimentos pré-admissionais.
1.5. Além das vagas efetivas ofertadas no item 1 do Edital, o presente Concurso Publico servira para formagdo de cadastro reserva sem oferecimento

de vagas, sendo a contratacdo e o preenchimento dessas vagas decorrentes de sua vacancia durante o periodo de validade do concurso.
2. DOS REQUISITOS BASICOS EXIGIDOS

2.1 Ser brasileiro nato ou naturalizado ou cidad&do portugués que tenha adquirido a igualdade de direitos e obrigagdes civis e gozo dos direitos politicos
(Decreto n° 70.436, de 18/04/72, Constituicdo Federal - § 1° do Art. 12 de 05/10/88 e Emenda Constitucional n.© 19, de 04/06/98 - Art. 3°).

2.2 Ter, na data da contratacéo, 18 (dezoito) anos completos.

2.3 Estar em dia com as obrigag¢des resultantes da legislacdo eleitoral e, se do sexo masculino, do servi¢o militar.

2.4 Estar em pleno gozo de seus direitos civis e politicos.

2.5 Néo ter sido demitido por justa causa por 6rgéo publico federal, estadual e municipal.

2.6 Possuir aptidéo fisica e mental.

2.7 Possuir e comprovar o pré-requisito para o cargo, a época da contratacdo.

2.7.1 Constitui pré-requisito para o cargo de Fiscal de Fisioterapia, além daqueles elencados no item 1 do Edital, ter disponibilidade para realizar
viagens interurbanas ou interestaduais, conforme a necessidade do CREFITO — 82 Regido/PR, visando o fiel cumprimento das atribuigdes do cargo.
2.7.2 Constitui pré-requisito para o cargo de Auxiliar de Tele Atendimento, além daqueles elencados no item 1 do Edital, possuir boa dic¢do e
entonacgdo da voz, a serem verificadas por meio de exames especificos, conforme item 9.2 deste Edital.

2.8 Os candidatos aprovados, para serem contratados, deverao possuir o registro do 6rgéo de classe competente, caso existente.

2.9 Conhecer e estar de acordo com as exigéncias contidas neste Edital.

VIA INTERNET — De 00hOOmin do dia 17 de agosto de 2009 até as 23h59min do dia 30 de agosto de 2009, no site www.idecan.org.br.
3.1 A taxa de inscrig8o para os diversos cargos sera a estabelecida no item 1 deste Edital.

3.2 DOS PROCEDIMENTOS PARA A INSCRIGAO NO CONCURSO PUBLICO

3.2.1 As inscricdes poderdo ser realizadas exclusivamente por intermédio da Internet, devendo o candidato, para tanto, adotar os seguintes
procedimentos: a) estar ciente de todas as informacdes sobre este Concurso Publico disponiveis na pagina do IDECAN (www.idecan.org.br) e
acessar o /ink para inscrigao correlato ao Concurso; b) cadastrar-se, no periodo entre 00hOOmin do dia 17 de agosto de 2009 as 23h59min do
dia 30 de agosto de 2009, observado o horario oficial de Brasilia/DF, através do requerimento especifico disponivel na pagina citada; c) realizar sua
opgdo de cargo; d) imprimir o boleto bancério, que devera ser pago, em qualquer banco, impreterivelmente, até a data de vencimento constante no
documento. O pagamento apés a data de vencimento implica o0 CANCELAMENTO da inscri¢do; e) O banco confirmara o seu pagamento junto ao
IDECAN. ATENCAO: a inscri¢do via Internet s6 sera efetivada apds a confirmacédo do pagamento feito por meio do boleto bancario até a data do
vencimento.

3.2.2 A inscricdo via Internet cujo pagamento néo for creditado até o primeiro dia Gtil posterior ao Ultimo dia de inscricdo nédo sera aceita.

3.2.3 Todos os candidatos inscritos via Internet no periodo de 00OhOOmin do dia 17 de agosto de 2009 as 23h59min do dia 30 de agosto de
2009 que néo efetivarem o pagamento do boleto neste periodo, poderdo reimprimir seu boleto, no maximo, até o primeiro dia util posterior ao
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encerramento das inscricdes (31 de agosto de 2009) até as 13h0OOmin, quando este recurso serd retirado do sife www.idecan.org.br, para
pagamento do boleto bancario neste mesmo dia, impreterivelmente, em qualquer agéncia bancéria ou através de pagamento do boleto on-/ine.

3.3 DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

3.3.1 O IDECAN né&o se responsabiliza por solicitacdes de inscricdo ndo recebidas por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de
comunicagao, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.
3.3.2 Para efetuar a inscrigéo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

3.3.3 Tera a sua inscrigdo cancelada e sera automaticamente eliminado do concurso o candidato que usar o CPF de terceiro para realizar a sua
inscrigéo.

3.3.4 Nao sera aceito pedido de alteracao referente a opgéo de cargo apoés efetivagdo da inscrigéo.

3.3.5 A inscricdo do candidato implica no conhecimento e na tacita aceitagdo das normas e condi¢des estabelecidas neste Edital, em relagdo as quais
n&o poderé alegar desconhecimento, inclusive quanto a realiza¢cdo das provas nos prazos estipulados.

3.3.6 A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscricdo, as provas e a admissdo do candidato, desde que verificada falsidade em qualquer declaragéo
e/ou irregularidade nas provas e/ou em informagdes fornecidas.

3.3.7 E vedada a inscrigdo condicional e/ou extemporanea.

3.3.8 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, assim como a transferéncia da inscrigio para outrem.

3.3.9 Antes de efetuar a inscrigdo, o candidato devera conhecer o Edital e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos. Ndo sera aceita a
solicitagdo de inscricdo que ndo atender rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

3.3.10 O candidato declara, no ato da inscri¢cdo, que tem ciéncia e que aceita que, caso aprovado, quando de sua convocagdo, devera entregar, apos a
homologacéo do concurso publico, os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para o respectivo cargo.

3.3.11 O valor referente ao pagamento da taxa de inscri¢do s6 sera devolvido em caso de cancelamento do concurso.

3.3.12 Néo serdo aceitas inscri¢fes via fax e/ou via e-mail.

3.3.13 As informagGes prestadas no requerimento de inscri¢cdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o IDECAN do direito de excluir
do Concurso Publico aquele que néo preencher o requerimento de forma completa, correta e/ou que fornecer dados comprovadamente inveridicos.
3.3.14 O IDECAN disponibilizara, no site www.idecan.org.br, a lista das inscricdes deferidas e indeferidas (se houver), a partir do dia 09 de
setembro de 2009, para conhecimento do ato e motivos do indeferimento para interposi¢do dos recursos, no prazo previsto no item 8.3.1.

3.3.15 A n#o integralizagdo dos procedimentos de inscrigdo implica a DESISTENCIA do candidato e sua conseqiiente ELIMINAGAO deste Concurso
Publico.

3.3.16 As inscricdes efetuadas somente serdo acatadas apds a comprovagdo do pagamento da taxa de inscricdo, que sera realizada através de
pagamentos efetuados na rede bancéria por meio de boleto bancario e respectiva comprovacao de pagamento pelas instituicbes bancarias.

3.3.17 O candidato inscrito deverd atentar para a formalizagdo da inscricdo, considerando que, caso a inscricdo ndo seja efetuada nos moldes
estabelecidos neste Edital, ser4 automaticamente considerada néo efetivada pela organizadora, nao assistindo nenhum direito ao interessado.

3.3.18 O candidato que necessitar de qualquer tipo de condicdo especial para realizagdo das provas devera solicitd-la no ato do Requerimento de
Inscrigdo, indicando, claramente, quais 0S recursos especiais necessarios. Nao serdo aceitas quaisquer solicitacbes de condi¢cdes especiais para
realizacdo de prova apés o ato de inscrigéo.

3.3.18.1 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas devera levar somente um acompanhante, que ficard em sala
reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga.

3.3.18.2 Néo sera concedido tempo adicional para a execugdo da prova a candidata devido ao tempo despendido com a amamentacéo.

3.3.18.3 A solicitacdo de condicdes especiais serd atendida obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

3.5 DA CONFIRMACAO DA INSCRICAO

3.5.1 As informagdes referentes a data, ao horario e ao local de realizagédo das provas (nome do estabelecimento, endereco e sala), cargo, assim como
orientacOes para realizagdo das provas, estardo disponiveis, a partir do dia 28 de setembro de 2009, no site do IDECAN (www.idecan.org.br ),
devendo o candidato efetuar a impressdo deste Cartdo de Confirmagdo de Inscricdo (CCl). As informagdes também poderdo ser obtidas através da
Central de Atendimento do IDECAN, através de e-mail (atendimento@idecan.org.br) e telefone (32) 3722-3292.

3.5.2 Caso o candidato, ao consultar o Cartdo de Confirmagdo de Inscricdo (CCl), constate que sua inscricdo ndo foi aceita, deverad entrar em contato
com a Central de Atendimento do IDECAN, através de e-mai/ (atendimento@idecan.org.br) ou telefone (32) 3722-3292, no horario de 8h as 11h e 13h
as 17:30h, considerando-se o horéario de Brasilia/DF, impreterivelmente até o dia 09 de outubro de 2009.

3.5.2.1 No caso de a inscricdo do candidato néo tiver sido aceita em virtude de falha por parte da rede bancaria na confirmacdo de pagamento do
boleto da inscricdo, bem como em outros casos onde os candidatos ndo participarem para a ocorréncia do erro, os mesmos seréo incluidos em local de
provas especial, que sera disponibilizado no site do IDECAN, bem como comunicado diretamente aos candidatos. Seus nomes constardo em listagem a
parte no local de provas, de modo a permitir um maior controle para a verificacdo de suas situac@es por parte da organizadora.

3.5.2.2 A inclusdo, caso realizada, tera carater condicional, e sera analisada pelo IDECAN com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida
inscricdo. Constatada a improcedéncia da inscrigdo, esta sera automaticamente cancelada, ndo cabendo reclamacéo por parte do candidato eliminado,
independentemente de qualquer formalidade, sendo considerados nulos, todos os atos dela decorrentes, ainda que o candidato obtenha aprovacao nas
provas.

3.5.3 Os contatos feitos apos a data estabelecida no subitem 3.5.2 deste Edital ndo serdo considerados, prevalecendo para o candidato as informagdes
contidas no Cartdo de Confirmagéo de Inscricdo (CCl) e a situagdo de inscricdo do mesmo, posto que é dever do candidato verificar a confirmagédo de
sua inscri¢ao, na forma estabelecida neste Edital.

3.5.4 Eventuais erros referentes a nome, documento de identidade ou data de nascimento, deverdo ser comunicados apenas no dia e na sala de
realizacdo das provas.

3.5.5 O Cartao de Confirmacéo de Inscricdo nao serd enviado ao endereco informado pelo candidato no ato da inscricdo. Sdo de responsabilidade
exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacdo das provas e o comparecimento no horario determinado.

4.1 Os portadores de deficiéncia, assim entendidos aqueles que se enquadram nas categorias discriminadas no artigo 4° do Decreto Federal n.°
3.298/99 e suas alteragdes, tém assegurado o direito de inscrigdo no presente Concurso Publico, desde que a necessidade especial seja compativel com
as atribuicbes do cargo para o qual concorrem.

4.1.1 Do total de vagas para cada cargo, e as vagas que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do Concurso Publico, 5% (cinco por cento)
ficardo reservadas aos candidatos portadores de deficiéncia, desde que enviem laudo médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga-CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, conforme
modelo constante do Anexo Il deste Edital.

4.1.2 O candidato inscrito como portador de deficiéncia via Internet, deverd obrigatoriamente enviar via ECT/Correios, Laudo Médico conforme
determinac@es do item 4.1.1 deste Edital, com data de postagem até o dia 31 de agosto de 2009, caso contrario, a inscricdo sera indeferida como
concorrente inscrito nesta condigéo. O referido laudo devera ser enviado para o IDECAN — INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL,
CULTURAL E ASSISTENCIAL NACIONAL, Rua Judith Pompei, n®. 300/101 — Muriaé/MG — CEP: 36880-000.

4.2 O candidato portador de deficiéncia podera requerer atendimento especial, no ato da inscricdo presencial, e via Internet, conforme estipulado no
item 3.2.18, para o dia de realizagédo das provas, indicando as condi¢cdes de que necessita para a realizagao destas, conforme previsto no artigo 40, 88
1° e 2°, do Decreto n® 3.298/99.

4.2.1 O candidato que ndo solicitar condi¢do especial na forma determinada neste Edital, de acordo com a sua condigdo, ndo a terd atendida sob
gualquer alegacdo, sendo que a solicitacdo de condi¢bes especiais serd atendida dentro dos critérios de razoabilidade e viabilidade.

4.2.2 A relagdo dos candidatos que tiveram a inscrigdo deferida para concorrer na condicdo de portadores de deficiéncia sera divulgada no site
www.idecan.org.br, a partir do dia 09 de setembro de 2009.

4.3 O candidato que, no ato da inscrigdo, se declarar portador de deficiéncia, se aprovado no Concurso Publico, figurara na listagem de classificacédo de
todos os candidatos ao cargo e, também, em lista especifica de candidatos portadores de deficiéncia por cargo.
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4.4 Os candidatos que se declararem portadores de deficiéncia, se convocados para a realizagdo dos procedimentos pré-admissionais, deverdo
submeter-se a pericia médica promovida pelo CREFITO-8, que verificara sobre a sua qualificagdo como portador de deficiéncia ou ndo, bem como sobre
o grau de deficiéncia incapacitante para o exercicio do cargo, nos termos do artigo 43 do Decreto n.© 3.298/99.

4.4.1 A pericia médica terd decisdo terminativa sobre a qualificacdo e aptiddo do candidato, observada a compatibilidade da necessidade especial da
qual é portador com as atribuigdes do cargo.

4.5 Os candidatos deverdo comparecer a pericia médica, munidos de laudo médico que ateste a espécie e o grau ou o nivel de deficiéncia, com
expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencas (CID-10), conforme especificado no Decreto n°® 3.298/99 e
suas alteracbes, bem como a provavel causa da deficiéncia.

4.6 A ndo-observancia do disposto no subitem 4.5, a reprovacgéo na pericia médica ou o ndo-comparecimento a pericia acarretara a perda do direito aos
guantitativos reservados aos candidatos em tais condigdes.

4.6.1 O candidato que prestar declaragdes falsas em relacdo a sua deficiéncia sera excluido do processo, em qualquer fase deste Concurso Publico, e
respondera, civil e criminalmente, pelas consequiéncias decorrentes do seu ato.

4.7 O candidato aprovado nos Exames Médicos Pré-Admissionais, porém nao enquadrado como portador de deficiéncia, caso seja aprovado na primeira
etapa do Concurso Publico, continuara figurando apenas na lista de classificagdo geral do cargo.

4.8 O candidato portador de deficiéncia reprovado na pericia médica em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes do cargo de
atuacéo sera eliminado do Concurso Publico.

4.9 Se, quando da convocacéo, ndo existirem candidatos portadores de deficiéncia aprovados no Exame Médico Pré-Admissional, serdo convocados 0s

demais candidatos aprovados, observada a listagem de classificacdo de todos os candidatos ao cargo.
5. DO PROCESSO SELETIVO \

O processo seletivo constarda de provas escritas objetivas de multipla escolha, para todos os cargos, de carater eliminatorio e
classificatério; e prova pratica, apenas para o cargo de Auxiliar de Tele Atendimento, de carater eliminatério e
classificatorio.

- DAS DISPOSIQC)ES GERAIS ACERCA DA PRIMEIRA ETAPA

5.1 DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA

Serdo aplicadas provas escritas objetivas de multipla escolha, de carater eliminatério e classificatorio, abrangendo os contetdos
programaticos constantes do Anexo | deste Edital, com a seguinte distribuicdo de questdes entre as seguintes disciplinas:

TABELA | — Cargo de Nivel 42 Série do Ensino Fundamental
CARGO — 42 Série do Ensino Fundamental: Auxiliar de Servicos Gerais.

DISCIPLINA N° DE QUESTOES PONTOS POR QUESTAO
Lingua Portuguesa 10 1,0
Matematica 10 1,0
Conhecimentos Especificos 10 1,0
Conhecimentos Gerais 10 1,0
TOTAL DE QUESTOES 40 questdes
PONTUACAO MAXIMA 40 pontos

TABELA Il — Cargos de Nivel Médio
CARGO — Nivel Médio: Assistente Administrativo e Auxiliar de Tele Atendimento.

DISCIPLINA N° DE QUESTOES PONTOS POR QUESTAO ‘
Lingua Portuguesa 10 1,0
Matematica 10 1,0
Conhecimentos Especificos 10 1,0
Conhecimentos Gerais 05 1,0
Informatica Basica 05 1,0
TOTAL DE QUESTOES 40 questdes
PONTUACAO MAXIMA 40 pontos

TABELA 111 — Cargos de Nivel Superior

CARGOS — Nivel Superior: Fiscal de Fisioterapia.

DISCIPLINA N° DE QUESTOES PONTOS POR QUESTAO
Lingua Portuguesa 10 1,0
Conhecimentos Especificos 10 1,0
Conhecimentos Gerais 10 1,0
Informatica Basica 10 1,0
TOTAL DE QUESTOES 40 questdes
PONTUACAO MAXIMA 40 pontos

5.1.1 A prova escrita objetiva de multipla escolha, de carater eliminatério e classificatério, constard de 40 (quarenta) quest6es de multipla escolha,
valendo 01 (um) ponto cada questdo, e tera sua pontuacéo total variando do minimo de O (zero) ponto ao méaximo de 40 (quarenta) pontos.

5.1.2 Sera considerado aprovado o candidato que obtiver, no minimo, 50% (cinqlenta por cento) de aproveitamento na prova objetiva de multipla
escolha.

5.1.3 As questfes das provas objetivas serdo do tipo multipla escolha, com 05 (cinco) opgdes (A a E) e uma Unica resposta correta.

5.1.4 O candidato devera transcrever as respostas das provas objetivas para o cartdo de respostas, que sera o Unico documento valido para a corre¢ao
das provas. O preenchimento do cartdo de respostas serd de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder de conformidade com as
instrucbes especificas contidas neste Edital e no cartdo de respostas. Em hip6tese alguma havera substituicdo do cartdo por erro do
candidato.

5.1.5 N&o serdo computadas questdes ndo respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas esteja correta),
emenda ou rasura, ainda que legivel. Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas, pois qualquer marca podera ser lida
pelas leitoras 6pticas, prejudicando o desempenho do candidato.

5.1.6 O candidato devera, obrigatoriamente, ao término da prova, devolver ao fiscal o Cartdo de Respostas, devidamente assinado no local indicado.
5.1.7 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos de marcacdes feitas incorretamente no cartdo de respostas. Serao
consideradas marcagdes incorretas as que estiverem em desacordo com este Edital e com o cartdo de respostas, tais como: dupla marcagdo, marcacdo
rasurada ou emendada e campo de marcacgdo ndo-preenchido integralmente.

5.1.8 N&o sera permitido que as marcagdes no cartdo de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de candidato que tenha solicitado
atendimento especial para esse fim. Nesse caso, se necessario, o candidato sera acompanhado por um fiscal do IDECAN devidamente treinado.

5.1.9 O candidato ndo deverd amassar, molhar, dobrar, rasgar, ou, de qualquer modo, danificar a sua folha de respostas, sob pena de arcar com os
prejuizos advindos da impossibilidade de realizagéo da leitura 6ptica.



5.2 DA REALIZAGAO DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA

As provas escritas objetivas de multipla escolha serdo realizadas simultaneamente no Estado do Parana, na cidade de Curitiba/PR,
com data inicialmente prevista para o dia 11 de outubro de 2009 (domingo), com duracao de 03 (trés) horas para sua realizacao,
incluido o tempo despendido com o processo de identificagdo civil previsto no item 5.4.6 deste Edital e a distribuicdo dos cadernos de
provas e cartfes de respostas aos candidatos, além de outras orientacdes a serem dadas pelo fiscal de sala, conforme disposto no
quadro a seguir:

DATA PROVAVEL HORARIO CARGOS

TODOS OS CARGOS
(Assistente Administrativo, Auxiliar de Servigos Gerais,
Fiscal de Fisioterapia e Auxiliar de Tele Atendimento)

11 de outubro de 2009 TARDE: 14h30min as 17h30min (horario
(domingo) oficial de Brasilia/DF)

5.3 O local de realizagdo da prova escrita, para o qual devera se dirigir o candidato, sera divulgado com antecedéncia de pelo menos
05 (cinco) dias no site www.idecan.org.br. S8o de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de
realizacdo das provas escritas e comparecimento no horario determinado.

5.4 Os eventuais erros de digitacdo no nome, nimero do documento de identidade ou outros dados referente a inscricdo do candidato deverdo ser
corrigidos SOMENTE no dia das provas objetivas, mediante conferéncia do documento original de identidade quando do ingresso do candidato no local
de provas pelo fiscal de sala.

5.4.1 O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado constante da ficha de inscricdo ou fazer alguma reclamacdo ou sugestédo
relevante, podera efetua-la no termo de ocorréncia existente na sala de provas em posse dos fiscais de sala, para uso, se necessario.

5.4.2 O caderno de provas contém todas as informacdes pertinentes ao processo seletivo, devendo o candidato ler atentamente as instrugdes, inclusive,
guanto a continuidade do processo seletivo.

5.4.2.1 Ao terminar a conferéncia do caderno de provas, caso 0 mesmo esteja incompleto ou tenha defeito, o candidato devera solicitar ao fiscal de
sala que o substitua, ndo cabendo reclamagGes posteriores neste sentido. O candidato devera verificar, ainda, se o cargo em que se inscreveu
encontra-se devidamente identificado no caderno de provas na parte superior esquerda da folha de niumero 02.

5.4.2.2 No dia da realizacdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas e/ou pelas autoridades
presentes, informagOes referentes aos seus contetidos e/ou aos critérios de avaliagdo, sendo que é dever do candidato estar ciente das normas
contidas neste Edital.

5.4.3 O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagcdo das provas com antecedéncia minima de 60 (sessenta) minutos do
horéario fixado para o seu inicio, munido de caneta esferografica de tinta azul ou preta de ponta grossa, preferencialmente fabricada em
material transparente, de comprovante de inscricdo e de documento de identidade original, preferencialmente aquele apresentado no ato de sua
inscrigéo.

5.4.4 Podera ser admitido o ingresso de candidato que ndo esteja portando o comprovante de inscricdo no local de realizagdo das provas apenas
guando o seu nome constar devidamente na relacdo de candidatos afixada na entrada do local de provas.

5.4.5 Poderéa ocorrer inclusdo de candidato em um determinado local de provas apenas quando o seu nome nao estiver relacionado na listagem oficial
afixada na entrada do local de provas e o candidato portar protocolo de inscrigdo que ateste que deveria estar devidamente relacionado naquele local
de provas.

5.4.5.1 A inclusdo, caso realizada, tera carater condicional, e sera analisada pelo IDECAN com o intuito de se verificar a pertinéncia da referida
inscrigéo.

5.4.5.2 Constatada a improcedéncia da inscrigdo, esta sera automaticamente cancelada, ndo cabendo reclamacéo por parte do candidato eliminado,
independentemente de qualquer formalidade, sendo considerados nulos todos os atos dela decorrentes, ainda que o candidato obtenha aprovagdo nas
provas.

5.4.6 Durante a realizagdo das provas, a partir do ingresso do candidato na sala de provas, serd adotado o procedimento de identificagdo civil dos
candidatos mediante verificagdo do documento de identidade, da coleta da assinatura, entre outros procedimentos, de acordo com orientacGes do fiscal
de sala. Podera haver, inclusive, coleta da impresséo digital do polegar direito dos candidatos.

5.4.6.1 Caso o candidato esteja impedido fisicamente de colher a impressdo digital do polegar direito, devera ser colhida a digital do polegar esquerdo
ou de outro dedo, sendo registrado o fato no Termo de Ocorréncia constante na Lista de Presenga da respectiva sala.

5.4.6.2 Os candidatos que por algum motivo se recusarem a permitir a coleta de sua impresséo digital, deverdo assinar trés vezes uma declara¢cdo onde
assumem a responsabilidade por essa decisdo. A recusa ao atendimento deste procedimento acarretara na ELIMINAGAO do candidato, sendo lavrado
Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos demais candidatos presentes na sala de provas, pelo fiscal da sala e pelo coordenador da unidade.

5.4.7 Nao sera admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas ap6s o horério fixado para o seu inicio.

5.4.8 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos
Institutos de ldentificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens,
conselhos etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por 6rgédo publico que,
por lei federal, com mesmo valor legal como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitagdo (somente o modelo novo, com foto).
5.4.8.1 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realiza¢ao das provas, documento de identidade original, por motivo de perda,
furto ou roubo, deverda ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em érgdo policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias.
5.4.8.2 N&o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo antigo), carteiras
de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade nem documentos ilegiveis, ndo-identificaveis e/ou danificados, que definitivamente nao
identifiquem o portador do documento.

5.4.8.3 Nao seréa aceita copia do documento de identidade, ainda que autenticada, bem como protocolo de documento.

5.4.8.4 O documento oficial de identidade emitido com prazo de validade, quando apresentado pelo candidato, ndo podera estar com data de validade
vencida, como, por exemplo, passaporte e carteira de identidade/RG emitida para menor de idade.

5.4.8.5 Por ocasido da realizacao das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no subitem 5.4.8
deste Edital, ndo fara as provas e sera automaticamente excluido do Concurso Publico.

5.4.8.6 O documento devera estar em perfeitas condigdes, de forma a permitir, com clareza, a identificagdo do candidato e sua assinatura.

5.4.9 Nao serdo aplicadas provas, em hip6tese alguma, em local, em data ou em horario diferentes dos predeterminados em Edital ou em comunicado.
5.4.10 Nao sera permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos nem a utilizagdo de maquinas
calculadoras e/ou similares, livros, anotacdes, impressos ou qualquer outro material de consulta. Especificamente, ndo sera permitido
o candidato ingressar na sala de provas sem o devido recolhimento, com respectiva identificacdo, dos seguintes equipamentos: bip,
telefone celular, walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador, maquina de calcular, maquina fotogréfica,
controle de alarme de carro, relégio digital, etc. No caso do candidato, durante a realizagdo das provas, ser surpreendido portando os
aparelhos eletronicos citados, sera automaticamente lavrado no Termo de Ocorréncia o fato ocorrido e ELIMINADO automaticamente
do processo seletivo. Para evitar qualquer situagdo neste sentido, o candidato deveré evitar portar no ingresso ao local de provas
quaisquer equipamentos acima relacionados.

5.4.11 N&o serad permitida, durante a realizacdo da prova escrita, a utilizacdo pelo candidato de 6culos escuros (exceto para corre¢do visual ou
fotofobia) ou quaisquer acessorios de chapelaria (chapéu, boné, gorro, etc.), e, ainda, lapis contendo gravagao de qualquer informacao privilegiada em
relagcdo ao contetido programético do certame.

5.4.12 Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderdo sair juntos. Caso o candidato insista em sair do local de aplicagdo da prova, devera
assinar termo desistindo do Concurso Publico e, caso se negue, deverd ser lavrado Termo de Ocorréncia, testemunhado pelos 2 (dois) outros
candidatos, pelo fiscal da sala e pelo coordenador da unidade.

5.4.13 Nao havera segunda chamada para as provas escritas objetivas de multipla escolha. Sera excluido do Concurso Publico o candidato que faltar a
prova escrita ou chegar apos o horéario estabelecido.
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5.4.14 Nao havera, na sala de provas, marcador de tempo individual, uma vez que o tempo de inicio e término da prova serd determinado pelo
coordenador do local de provas, conforme estabelecido no item 5.2, deste Edital, dando tratamento ison6mico a todos os candidatos presentes.

5.4.15 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas escritas levando o caderno de provas no decurso dos ultimos 30 (trinta)
minutos anteriores ao horario previsto para o seu término. O candidato, também, podera retirar-se do local de provas somente a partir dos 90
(noventa) minutos ap6s o inicio de sua realizagdo, contudo ndo podera levar consigo o caderno de provas.

5.4.16 O fiscal de sala orientara aos candidatos quando do inicio das provas que os Unicos documentos que deverdo permanecer sob a carteira seréo o
documento de identidade original e o protocolo de inscri¢cdo, de modo a facilitar a identificacdo dos candidatos para a distribuicdo de seus respectivos
cartdes de respostas. Dessa forma, o candidato que se retirar do local de provas antes do decurso dos Ultimos 30 (trinta) minutos anteriores ao horario
previsto para o seu término e que, conforme item anterior, ndo podera levar consigo o caderno de provas, apenas poderd anotar suas opc¢des de
respostas marcadas em seu comprovante de inscricdo. Ndo sera admitido qualquer outro meio para anotacdes deste fim.

5.4.17 Tera suas provas anuladas, também, e serda automaticamente ELIMINADO do Concurso Publico o candidato que, durante a
realizacdo de qualquer uma das provas:

a) retirar-se do recinto da prova, durante sua realizagdo, sem a devida autorizacao; b) for surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execugao
de quaisquer das provas; c) usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua realizagdo; d) utilizar-se de régua de célculo, livros,
maquinas de calcular e/ou equipamento similar, dicionario, notas e/ou impressos que ndo forem expressamente permitidos, gravador, receptor e/ou
pagers e/ou que se comunicar com outro candidato; e) faltar com a devida cortesia para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, as
autoridades presentes e/ou os candidatos; f) Fizer anotacdo de informagdes relativas as suas respostas em qualquer outro meio que ndo o permitido
neste Edital; g) descumprir as instru¢es contidas no caderno de provas e no cartdo de respostas; h) recusar-se a entregar o Cartdo de Respostas ao
término do tempo destinado a sua realizacao; i) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o Cartdo de Respostas; j) ndo permitir a coleta de sua
assinatura ou ndo atender ao procedimento descrito no item 5.4.6.2, caso se recuse a coletar sua impressao digital; k) perturbar, de qualquer modo, a
ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido; I) for surpreendido portando ou fazendo uso de aparelho celular e/ou quaisquer
aparelhos eletronicos durante a realizagdo das provas, mesmo que o aparelho esteja desligado; m) estiver portando arma.

5.4.18 Com vistas a garantia da isonomia e lisura do certame seletivo em tela, no dia de realizagédo das provas escritas, os candidatos serdo submetidos
ao sistema de deteccdo de metais quando do ingresso e saida de sanitarios durante a realizacdo da prova escrita.

5.4.19 O descumprimento de quaisquer das instrucdes contidas no item 5.4.17 implicara na eliminacéo do candidato, constituindo tentativa de fraude.
5.4.19.1 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacdo policial, ter o candidato se
utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e ele sera automaticamente eliminado do Concurso Publico.

5.4.20 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacédo do tempo previsto para a aplicacdo das provas escritas em virtude de afastamento de candidato
da sala de provas.

5.4.21 Né&o sera permitido ao candidato fumar na sala de provas, bem como nas dependéncias do local de provas.

5.5 Sdo de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagcdo correta do local de realizagdo das provas escritas e o
comparecimento no horéario determinado.

5.6 O candidato deveréa observar atentamente o Edital de publicacdo especificando os horarios e locais de realizacdo das provas,
inclusive estando atento quanto a possibilidade da existéncia de enderecos similares e/ou homdnimos. E recomendavel, ainda, visitar
com antecedéncia o local de realizagdo da respectiva prova.

- DAS DISPOSICOES GERAIS ACERCA DA SEGUNDA ETAPA

5.7 DA PROVA PRATICA

5.7.1 Somente se submeterdo a prova pratica os primeiros 15 (quinze) candidatos aprovados na prova escrita objetiva de multipla
escolha (12 etapa) e classificados para o cargo de Auxiliar de Tele Atendimento, respeitada a reserva de vagas para candidatos
portadores de deficiéncia.

5.7.1.1 No caso de empate na listagem de aprovados na primeira etapa, sera realizado preliminarmente o desempate conforme previsto no item 7.3
deste Edital, e realizada a prova pratica para os candidatos classificados até o limite estabelecido no item anterior.

5.7.1.2 Em hipétese alguma serd realizada qualquer prova fora dos locais, horarios e datas determinados, e sob nenhum pretexto ou motivo, segunda
chamada para a realizagdo da prova, sendo atribuida a nota 0 (zero) ao candidato ausente ou retardatario, seja qual for o motivo alegado.

5.7.2 Os candidatos ao cargo descrito realizardo prova pratica na area de conhecimento em que irdo atuar, a fim de comprovar seu dominio sobre as
tarefas determinadas pelo examinador técnico na area.

5.7.2.1 A prova prética para os candidatos ao cargo de Auxiliar de Tele Atendimento, de acordo com as determinagdes do examinador, constara de
tarefas ligadas as atribuicdes do cargo, tendo como exemplo a simulagdo de operagdes de Tele Atendimento e entrevista, entre outras atividades
correlatas ao cargo, buscando avaliar se o candidato avaliado possui o perfil desejado para o exercicio do cargo.

5.7.3 A prova pratica tem carater eliminatério e classificatério, totalizando 40 (quarenta) pontos, sendo considerados aprovados apenas 0s
candidatos que obtiverem o percentual minimo de 50% (cingiienta por cento) de aproveitamento nas referidas provas.

5.7.4 As provas praticas seréo realizadas na cidade de Curitiba/PR, em local que sera divulgado no quadro de avisos da entidade e no
site do IDECAN www.idecan.org.br).

5.7.5 A prova prética tem data inicialmente prevista para 24 de outubro de 2009 (sdbado), quando ja terdo sido divulgados os resultados das
provas escritas, apenas para os candidatos que obtiveram na prova objetiva escrita de multipla escolha pontuacéo igual ou superior a 50% (cinqiienta
por cento), observado o limite de convocagdo estabelecido no item 5.7.1, em horéarios diversos, conforme divulgado em edital veiculado em data
oportuna.

5.7.6 Os candidatos convocados para a prova préatica, conforme cronograma do Concurso Publico, terdo seus nomes e respectivas pontuagdes
divulgados no quadro de avisos da entidade, e no site www.idecan.org.br.

5.7.7 Os resultados da prova pratica, para os classificados nesta fase, serdo afixados no quadro de avisos da entidade e no site www.idecan.org.br, ndo
sendo possivel o conhecimento do resultado via telefone, fax ou e-mail.

5.7.8 Os candidatos convocados para esta fase deverdo comparecer no local indicado para realizagdo da prova 30 (trinta) minutos antes do horério
fixado para seu inicio, munidos do comprovante de inscricdo e documento de identidade; caso contrario, ndo poderédo efetuar a referida prova.

5.7.8.1 N&do havera tratamento diferenciado a nenhum candidato, sejam quais forem as circunstancias alegadas, tais como altera¢des organicas ou
fisiolégicas permanentes ou temporarias, deficiéncias, estados menstruais, indisposi¢fes, caibras, contusdes, gravidez ou outras situagbes que
impossibilitem, diminuam ou limitem a capacidade fisica e/ou orgénica do candidato, sendo que o candidato devera realizar os referidos testes de
acordo com o escalonamento previamente efetuado pelo IDECAN (turno matutino ou vespertino), o qual sera realizado de forma aleatoria.

5.7.9 SERA ELIMINADO DO PROCESSO SELETIVO NESTA FASE, O CANDIDATO QUE:

a) Retirar-se do recinto da prova, durante sua realizacdo, sem a devida autorizagdo e ndo estiver no local da prova no horario previsto para assinar a
lista de chamada, sendo automaticamente desclassificado; b) Nao apresentar a documentacéo exigida; c) Nao obtiver o minimo de 50% (cinqlienta por
cento) de aproveitamento na prova pratica; d) Faltar com a devida cortesia para com qualguer dos examinadores, seus auxiliares, autoridades
presentes e/ou candidatos; e) For surpreendido dando e/ou recebendo auxilio para a execugédo dos testes ou tentar usar de meios fraudulentos e/ou
ilegais para a realizacdo da prova; e f) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

6. DOS PROGRAMAS

6.1 Os programas/contetido programatico das provas escritas para os diversos cargos compdem o Anexo | do presente Edital.

6.2 O Anexo I, integrante deste Edital, contempla apenas o Conteddo Programatico, o qual podera ser buscado em qualquer bibliografia sobre o
assunto solicitado.

6.2.1 As novas regras ortograficas implementadas pelo Acordo Ortogréafico da Lingua Portuguesa, promulgado pelo Decreto n°. 6.583, de 29/09/2009,
poderdo ser utilizadas nos enunciados e/ou alternativas de respostas das questdes das provas; no entanto, o conhecimento destas novas regras ndo
seré exigido para a resolugdo das mesmas.
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6.3 O CREFITO-8 e o IDECAN, néo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagGes referentes a este Concurso Publico
no gue tange ao contetido programatico.

6.4 Os itens das provas objetivas poderdo avaliar habilidades que vao além de mero conhecimento memorizado, abrangendo compreenséo, aplicacao,
andlise, sintese e avaliacéo, valorizando a capacidade de raciocinio.

6.5 Cada item das provas objetivas podera contemplar mais de uma habilidade e conhecimentos relativos a mais de uma area de conhecimento.
7. DO PROCESSO DE CLASSIFICACAO \

7.1 Sera classificado o candidato que obtiver aprovacdo na prova escrita objetiva de multipla escolha e na prova pratica (no caso de candidato ao cargo
de Auxiliar de Tele Atendimento).

7.2 A classificagdo final dos candidatos sera feita pela soma dos pontos obtidos na prova escrita objetiva de multipla escolha e na prova pratica (no
caso de candidato ao cargo de Auxiliar de Tele Atendimento).

7.3 Na classificagdo final entre candidatos empatados com igual nimero de pontos na soma de todas as etapas, serdo fatores de desempate os
seguintes critérios: a) Maior nota na Prova de Conhecimentos Especificos; b) Maior nota na Prova de Lingua Portuguesa; c) Maior nota na Prova de
Matematica (quando existente); d) Maior idade.

7.3.1 Os candidatos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, completos até o Gltimo dia de Inscri¢do, terdo a idade como primeiro critério de
desempate, hipétese em que tera preferéncia o mais idoso. Caso persista o empate, devera ser observado o critério estabelecido no item 7.3, conforme
estabelecido na Lei em vigor.

8.1 Os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas serdo divulgados na Internet, no s/ite www.idecan.org.br, a partir das 16h00Omin do dia do
dia subsequiente ao da realizagédo da prova escrita.

8.2 O candidato que desejar interpor recursos contra os gabaritos oficiais preliminares das provas objetivas dispord de 24 (vinte e quatro) horas,
iniciando-se as 16h00min do dia 13 de outubro de 2009, encerrando-se as 16h00min do dia 14 de outubro de 2009, ininterruptas, em
requerimento proprio disponibilizado no /ink correlato ao Concurso Publico no site www.idecan.org.br.

8.3 A interposicdo de recursos podera ser feita somente via Internet, através do Sistema Eletrdnico de Interposicdo de Recursos, com acesso
pelo candidato com o fornecimento de dados referente a inscricdo do candidato, apenas no prazo recursal, ao IDECAN, conforme disposicdes contidas
no site www.idecan.org.br, no /ink correspondente ao Concurso Publico.

8.3.1 Cabera recurso a Comissdo contra erros materiais ou omissdes de cada etapa, constituindo as etapas: publicacdo do Edital, inscricdo dos
candidatos, divulgacdo do gabarito oficial, divulgacio da pontuacdo proviséria nas provas e divulgagdo do resultado final, incluido o fator de desempate
estabelecido, até 24 (vinte e quatro) horas apds a divulgagéo / publicacdo oficial das respectivas etapas.

8.4 Os recursos julgados serdo divulgados no sife www.idecan.org.br, ndo sendo possivel o conhecimento do resultado via telefone ou fax, ndo sendo
enviado, individualmente, a qualquer recorrente o teor dessas decisdes.

8.5 N&o sera aceito recurso via postal, via fax, via e-mail, e outros diversos do que determina o item 8.3 deste Edital.

8.6 O recurso deverd ser individual, por questdo, com a indicagdo daquilo em que o candidato se julgar prejudicado, e devidamente fundamentado,
comprovando as alegagfes com citagOes de artigos, de legislacéo, itens, paginas de livros, nomes dos autores etc., e ainda, a exposicdo de motivos e
argumentos com fundamentag6es circunstanciadas, conforme supra referenciado.

8.6.1 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera preliminarmente indeferido.

8.7 Serdo rejeitados também liminarmente os recursos enviados fora do prazo improrrogavel, de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da publicacao de
cada etapa, ou ndo fundamentados, e os que ndo contiverem dados necessarios a identificacdo do candidato, como seu nome, nimero de inscri¢do e
cargo. E ainda, serdo rejeitados aqueles recursos enviados pelo correio, fax-simile, ou qualquer outro meio que ndo o previsto neste Edital.

8.8 A decisdo da banca examinadora serd irrecorrivel, consistindo em Ultima instancia para recursos, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual
ndo caberdo recursos administrativos adicionais, exceto em casos de erros materiais, havendo manifestacio posterior da Banca Examinadora.

8.9 Em nenhuma hipotese serdo aceitos pedidos de revisao de recursos, recursos de recursos e/ou recurso de gabarito oficial definitivo, exceto no caso
previsto no item anterior.

8.10 O recurso cujo teor desrespeite a Banca Examinadora sera preliminarmente indeferido.

8.11 Se do exame de recursos resultar anulacdo de item integrante de prova, a pontuacdo correspondente a esse item serd atribuida a todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

8.12 Se houver alteracdo, por forga de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de provas, essa alteragdo valera para todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

9.1 A inexatiddo das afirmativas, a ndo apresentacéo ou a irregularidade de documentos, ainda que verificadas posteriormente, eliminara o candidato
do concurso publico, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigdo, sem prejuizo das sangdes penais aplicaveis a falsidade de declaragéo.

9.2 Apb6s homologado o resultado final do Concurso Publico, o candidato sera convocado para a realizagdo da 32 Etapa — Comprovagédo de
Requisitos e Exames Médicos e submeter-se-a a apreciacdo em duas fases:

12 Fase - Habilitagdo para o cargo, apresentando os documentos que forem solicitados no Edital de convocacéo do candidato.

22 Fase - Exame médico pré-admissional, apenas se o candidato convocado apresentar todos os documentos solicitados na 12 Fase. O candidato
convocado devera submeter-se a exame médico pré-admissional e exame médico especifico (portadores de deficiéncia) a ser realizado pelo 6rgédo de
salide indicado pelo CREFITO-8, cujo o laudo serd analisado pela Comisséo de Acompanhamento de Concurso Publico para decisdo terminativa.
Apenas para o cargo de Auxiliar de Tele Atendimento: Os aprovados no concurso para 0 cargo serdo submetidos a uma avaliagcdo vocal
composta por 2 (duas) etapas. 12 etapa: Videolaringoestroboscopia (Esse exame sera realizado por médico otorrinolaringologista consistindo na
filmagem das pregas vocais em movimento). 22 etapa: Avaliagdo fonoaudiolégica (Esse exame consistirA em uma avaliagdo acUstica e avaliagdo
perceptivo auditiva de voz que, por sua vez, consiste na analise dos parametros vocais). O resultado de ambas as fases (Videolaringoestroboscopia e
Avaliagdo fonoaudiolégica) sera utilizado para defini¢do da aptidao do candidato para o cargo de Auxiliar de Tele Atendimento.

9.3 Considerado apto para o desempenho do cargo, nas duas fases previstas no item 9.2 deste Edital, o candidato sera convocado e devera
imediatamente assumir o cargo.

9.4 O candidato, apds convocado, tera o prazo de 10 (dez) dias para apresentar-se para a assinatura do contrato, fato que ocorrera somente se o
candidato for considerado apto para o desempenho do cargo, nas duas fases previstas no item 9.2 deste Edital.

9.5 O candidato que por qualquer motivo ndo apresentar a documentacdo e exames exigidos na 12 e 22 fase de convocagdo, conforme item 9.2,
perderd automaticamente o direito a contratagéo.

9.6 O candidato aprovado, ap6s a contratagdo, ficara sujeito a avaliacdo, durante o qual sua eficiéncia e capacidade serdo objeto de teste para o
desempenho do cargo, durante o periodo de até 90 (noventa) dias.

9.7 A validade deste Concurso Pablico é de 02 (dois) anos, contados da data de sua homologagao, podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo.
9.8 A homologagao do Concurso Publico caberd ao Presidente do CREFITO-8 e podera ser efetuada por um Unico cargo, por alguns cargos ou pelo
conjunto de cargos constantes do presente Edital, a critério do CREFITO-8.

9.9 O candidato que desejar relatar ao IDECAN fatos ocorridos durante a realizagdo do Concurso Pablico ou que tenha necessidade de outras
informacg0es, devera efetuar contato junto ao IDECAN pelo e-majl atendimento@idecan.org.br e s/ife: www.idecan.org.br, no CREFITO-8 ou pelo
telefone 0**(32) 3722-3292.

9.10 O candidato deverd manter atualizado seu endereco e telefone junto ao IDECAN, enquanto estiver participando do Concurso Publico, e junto ao
CREFITO-8, se aprovado, mediante correspondéncia a ser enviada para o Setor de Recursos Humanos. Serdo de inteira responsabilidade do candidato
0s prejuizos advindos da ndo atualizacé@o do seu endereco.

9.11 O candidato que desejar comprovante de comparecimento na prova escrita devera solicita-lo ao coordenador do local de provas em que o
candidato efetuou a referida prova.

9.12 A inscri¢do implicara, por parte do candidato, conhecimento e aceitagdo das normas contidas neste Edital.
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9.13 A organizagdo, aplicacdo, correcéo e elaboracdo das provas ficardo exclusivamente a cargo do IDECAN, e os pareceres referentes a recursos
serdo efetuados em conjunto com a Comissdo de Coordenagédo e Acompanhamento do Concurso Publico.

9.14 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragdes, atualiza¢cBes ou acréscimos, enquanto nao consumada a providéncia ou evento que lhes
disser respeito, ou até a data da convocagdo dos candidatos para a prova correspondente, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso
publicado.

9.15 O CREFITO-8 e o IDECAN se eximem das despesas com viagens e hospedagens dos candidatos em quaisquer das fases do certame seletivo,
mesmo quando alteradas datas previstas no cronograma inicial, reaplicacdo de qualquer fase, inclusive de provas, de acordo com determinacdo do
CREFITO-8 e/ou do IDECAN.

9.16 Os resultados divulgados no sife www.idecan.org.br ndo terdo carater oficial, sendo meramente informativo. Os prazos para interposicdo de
recursos em qualquer fase deverdo ser contados com estrita observéancia da hora e dia de publicacdo no quadro de avisos da entidade.

9.17 O candidato aprovado neste Concurso Publico podera desistir do respectivo certame seletivo, definitiva ou temporariamente. A desisténcia sera
feita mediante requerimento enderecado ao Setor de Recursos Humanos do CREFITO-8. O candidato convocado pode desistir do Concurso Puablico até
o dia util anterior & data da convocacéo. No caso de desisténcia temporaria, o candidato renunciara a sua classificagdo e passara a posicionar-se em
Gltimo lugar na listagem oficial dos aprovados no certame seletivo, aguardando nova convocagdo, que pode ou ndo vir a efetivar-se no periodo de
vigéncia do certame seletivo em tela.

9.18 Legislagdo com entrada em vigor apés a data de publicacdo deste Edital, bem como alteragdes em dispositivos legais e normativos a ele
posteriores ndo serdo objeto de avaliago nas provas do Concurso Publico.

9.19 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste Edital sé poderdo ser feitas por meio de Edital de retificagao.

9.20 Todos os casos omissos ou duvidosos que ndo tenham sido expressamente previstos no presente Edital serdo resolvidos pela Comissdo de
Coordenagdo e Acompanhamento do Concurso Publico constituida pelo Presidente do CREFITO-8, assessorados pelo IDECAN.

9.21 O prazo de impugnagao deste edital sera de 05 (cinco) dias corridos a partir da sua data de publicagao.

Registra-se, Publique-se e Cumpra-se,

Curitiba (PR), 14 de agosto de 2009.

Dr. Pedro Cezar Beraldo
Presidente do CREFITO-8

ANEXO | — CONTEUDO PROGRAMATICO DAS PROVAS ESCRITAS OBJETIVAS DE MULTIPLA ESCOLHA

LINGUA PORTUGUESA (COMUM A TODOS OS CARGOS)
42 Série do Ensino Fundamental (Auxiliar de Servicos Gerais)

1- Leitura e compreensdo de textos, informacdes de pequenos textos; 2- Estabelecer relagdes entre seqiiéncia de fatos ilustrados; 3- Conhecimento da lingua: a) ortografia,
b) acentuacéo gréfica, c) pontuacéo, d) masculino e feminino, e) anténimo e sindnimo, f) diminutivo e aumentativo..

[ Médio (Assistente Administrativo e Auxiliar de Tele Atendimento)

1-Fonologia: Conceito /Encontros vocalicos /Digrafos/ Ortoépia /Divisdo Sildbica /Prosodia-Acentuacdo/ Ortografia. 2- Morfologia: Estrutura e formagdo das palavras/Classes
de Palavras. 3- Sintaxe: Termos de Oragdo/ Periodo Composto/Conceito e classificacdo das oragdes/Concordancia verbal e nominal/ Regéncia verbal e
nominal/Crase/Pontuacdo. 4- Semantica: A significacdo das palavras no texto. 5- Interpretacdo de Texto.

| Nivel Superior (Fiscal de Fisioterapia)

1-Fonologia: Conceito /Encontros vocélicos /Digrafos/ Ortoépia /Divisdo Sildbica /Prosoddia-Acentuacao/ Ortografia. 2- Morfologia: Estrutura e formagdo das palavras/Classes
de Palavras. 3- Sintaxe: Termos de Oragdo/ Periodo Composto/Conceito e classificacdo das oragdes/Concordancia verbal e nominal/ Regéncia verbal e
nominal/Crase/Pontuacéo. 4- Semantica: A significacdo das palavras no texto. 5- Interpretagédo de Texto.

MATEMATICA (EXCETO PARA CARGOS DE NIVEL SUPERIOR)

42 Série do Ensino Fundamental (Auxiliar de Servicos Gerais)

1- Numeros: Sequiéncia numérica e operagdes (adicdo/subtracdo/multiplicagdo/divisdo). 2- Grandezas e suas medidas (tempo, comprimento, massa). Unidades de medida:
comprimento (metro e seus multiplos e submdltiplos); massa (tonelada, quilograma, grama); capacidade (litro e mililitro); tempo (horas, minutos e segundos). 3- Formas
Geométricas: reconhecimento de regides planas (quadradas, retangulares, triangulares e circulares) e seus contornos (quadrado, retangulo, triangulo e circunferéncia);
reconhecimento de figuras espaciais (esfera, cilindro, prisma, piramide, cone, cubo, paralelepipedo ou bloco retangular). 4- FracGes “ordinarias” e decimais: operagoes
(adicdo, multiplicacéo, subtracéo e divisdo).
| Médio (Assistente Administrativo e Auxiliar de Tele Atendimento)

1- Conjunto. Teoria dos conjuntos/ Simbolos légicos/ Pertinéncia/ Representacdo/ Igualdade/ Desigualdade/ Inclusdo-Subconjuntos/ Reunido/ Intersec¢do/ Conjunto Vazio/
Diferenca/ Complementar. 2- Conjuntos Numeéricos: Conjunto (N) dos nimeros naturais/Conjunto (Z) dos nimeros inteiros/Conjunto (Q) dos nimeros racionais/Conjunto (I)
dos numeros irracionais/Conjunto (R) dos nimeros reais/ Intervalos reais. 3- Func¢Oes: Produto Cartesiano/Relagdo binaria/Diagrama de flechas/Gréafico Cartesiano/Dominio,
contradominio e imagem de uma funcdo/Dominio de uma fungéo real/Funcéo inversa e fungdo composta. 4- Funcéo Polinomial do 1° Grau: Funcédo crescente e decrescente/
Raiz ou zero de uma fungéo do 1° Grau/Estudo dos sinais da funcdo do 1° Grau/Gréfico/Inequacdes/Sistemas de Inequagdes/Inequagéo-produto/Inequacdo quociente. 5-
Fungdo Polinomial do 2° Grau: Grafico/Raizes ou zeros da funcdo quadratica/Vértice da parabola/Conjunto imagem/Estudo dos sinais/Inequagdo/Sistema de
Inequagdes/Inequagdo-produto/Inequacéo-quociente. 6- Funcao Exponencial/Equacdes Exponenciais/Inequacdes exponenciais. 7- Funcéao
logaritmica/Logaritmo/Propriedades operatérias/Mudancga de base/equacdes logaritmicas/Fungdo Logaritmica/Inequacdes logaritmicas. 8- Trigonometria/ Trigonometria no
triangulo retangulo e no circulo/Fungdes trigonométricas/Relacdes trigonométricas. 9- Progressdes: Seqiiéncia ou sucessdo/Progressdo aritmética/Progressdo Geométrica.
[ Nivel Superior (Fiscal de Fisioterapia)

Os cargos de nivel superior ndo realizardo prova de Matematica.

CONHECIMENTOS GERAIS (COMUM A TODOS OS CARGOS
1 Dominio de topicos relevantes de diversas areas, tais como: politica, economia, sociedade, educacdo, tecnologia, energia, relagdes internacionais, desenvolvimento
sustentavel, seguranca, artes e literatura e suas vinculacdes histdricas, a nivel nacional e internacional.

INFORMATICA BASICA (SOMENTE PARA CARGOS DE NIVEL MEDIO E SUPERIOR
1- Windows 98, Windows XP e Windows Explorer. Periféricos. Componentes. Estruturacéo de diretérios, subdiretdrios e arquivos. 2 - Nogdes basicas de Word. 3 - Utilizagéo
da Internet: nogdes gerais. 4 - Correio Eletronico (mensagens, anexacdo de arquivos, cdpias). 5 - Nog¢Ges gerais de operagdo da planilha Excel: digitagédo e edi¢do de dados;
formatacéo de dados e gréaficos

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Cargo 42 Série do Ensino Fundamental
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
Nocdes de higiene e limpeza; Destinacdo do lixo; Equipamentos para a seguranca e higiene; Normas de seguranca; Etica profissional.
[ cargo Nivel Médio
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
Conceito de Contabilidade Publica/ Regimes Contébeis, conceito, principios, regime de caixa e regime de competéncia/ Or¢gamento Publico, Lei de Orgamentos Anuais,
Principios Orcamentarios (programacdo, unidade, universalidade, anuidade, exclusividade, clareza e equilibrio)/ Despesa Publica, conceito, classificacdo (despesa
orcamentaria e despesa extra-orcamentaria), Classificacdo econdmica, Licitagdo (objetivo basico e modalidade de licitagdo), Das dispensas e inexigibilidades de licitagéo,
Empenho (ordinario ou normal, por estimativa, global e contabil do empenho), Liquidacdo, Pagamento. Qualidade no atendimento. Importancia nos servigos. Comunicagéo
telefonica. Arquivamento. Uso de equipamentos de escritério. NogBes sobre funcionamento dos bancos e cartérios. Meios de transporte. Organismos e autarquias.
Conciliagdo Bancéria. Contas a Pagar. Contas a Receber. Controle patrimonial. Administracdo de pessoal e recursos humanos: as organiza¢cdes e as pessoas que nelas
trabalham; funcdes gerais e atividades de rotina. Qualidade em prestacéo de servigos: as dimensdes da qualidade pessoal e profissional; fatores que determinam a qualidade
de um servico; normalizagdo técnica e qualidade; qualidade no atendimento ao publico interno e externo; Recrutamento e Selecdo - Vantagens e Desvantagens dos
recrutamentos interno e externo; Tipos de recrutamento; Métodos e técnicas de selecdo. Treinamento e Desenvolvimento - Nogdes de Administragédo de Pessoal - Admisséo;
Férias; Remunerag&o; e Rescisdo contratual. Etica Profissional.
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AUXILIAR DE TELE ATENDIMENTO
Qualidade no atendimento. Importancia nos servicos. Comunicacéo telefonica. Arquivamento. Uso de equipamentos de escritério. Organismos e autarquias puUblicas. O
ambiente das Organizagdes. Administracdo estratégica. O papel da administracio no desempenho empresarial. Etica Profissional.

[ cargos Nivel Superior |

FISCAL DE FISIOTERAPIA
Lei 6.316/75. Lei 8.856/94. Lei 8.080/90 e Lei 8.142/90 (SUS). Lei 10.424/02. Decreto—Lei 938/69. Resolugdes COFFITO n° 08, 10, 29, 37, 52, 60, 80, 81, 97, 122, 131, 139,
153, 158, 182, 184, 188, 189, 191, 192, 193, 194, 201, 207, 208, 211, 213, 218, 219, 220, 221, 222, 223, 224, 225, 226, 241, 242, 243, 244, 259, 260 e 265. Etica

Profissional.

ANEXO 11 — MODELO DE ATESTADO MEDICO PARA DEFICIENTES

Atesto para os devidos de direito que o Sr. (a) é portador da deficiéncia codigo internacional da doenca (CID - 10)
, sendo compativel a deficiéncia apresentada pelo paciente com as atribuices do cargo de disponibilizado no Concurso
Publico conforme Edital do Concurso Publico.

Data:

Nome, assinatura e nimero do CRM do médico especialista na area de deficiéncia/doenca do candidato e carimbo, caso contrario, o atestado néo tera validade.

ANEXO 111 — DESCRICAO DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS

CARGOS

DESCRICAO DAS ATRIBUICOES

Assistente
Administrativo

MISSAO: Desempenhar fungBes de relativa complexidade e responsabilidade para as quais se exige firme conhecimento dos planos administrativos do Sistema
COFFITO/CREFITO, das rotinas departamentais, dos regulamentos entre outros. ATRIBUIGOES: prestar atendimento e esclarecimentos ao publico interno e externo,
pessoalmente, ou por meio de oficios e processos ou através das ferramentas de comunicacdo que lhe forem disponibilizadas; proceder o recebimento de solicitagdes de
inscrigbes provisdrias e definitivas de pessoas fisicas e/ou inscricdo de pessoas juridica; efetuar e auxiliar no preenchimento de processos, guias, requisicdes e outros
impressos; otimizar as comunicagdes internas e externas, mediante a utilizacdo dos meios postos a sua disposi¢éo, tais como, telefone,fax, correio eletronico, entre outros;
monitorar e desenvolver as areas de protocolo, servico de malote e postagem; instruir requerimentos e processos, realizando estudos e levantamentos de dados,
observando prazos, normas e procedimentos legais; organizar, classificar, registrar, selecionar, catalogar, arquivar e desarquivar processos, documentos, relatérios,
periédicos e outras publicagdes; operar computadores, utilizando adequadamente os programas e sistemas postos a sua disposicdo, contribuindo para os processos de
automagao, alimentagdo de dados e agilizagdo das rotinas de trabalho relativo a sua &rea de atuagéo; redigir textos, oficios, relatérios e correspondéncias, com observancia
das regras gramaticais e das normas de comunicacdo oficial; auxiliar nos processos licitatérios de bens e servigos; zelar pela guarda e conservagdo dos materiais e
equipamentos de trabalho; ter iniciativa e contribuir para o bom funcionamento da sede em que estiver desempenhando as suas tarefas; propor a geréncia imediata
providéncias para a consecucdo plena de suas atividades, inclusive indicando a necessidade de aquisi¢do, substitui¢do, reposi¢do, manutengdo e reparo de materiais e
equipamentos; manter-se atualizado sobre as normas e sobre a estrutura organizacional do Sistema COFFITO/CREFITO; manter conduta profissional compativel com os
principios reguladores da Administracdo Publica, especialmente os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da razoabilidade e da
eficiéncia, preservando o sigilo das informacdes; tratar com zelo e urbanidade o cidaddo; e executar outras atividades correlatas.

Auxiliar de
Servicos Gerais

1 - Executar trabalhos de limpeza geral, para manutencéo das condi¢des de higiene e conservacdo do ambiente, coletando o lixo. 2 - Executar os servigos de limpeza dos
prédios, patios, escritdrios, instalagbes, etc.; 3 - Efetuar a remocédo de entulhos de lixo. 4 - Realizar todas as operagOes referentes a movimentacdo de moveis e
equipamentos, fazendo-os sob orientacdo direta; 5 - Proceder a lavagem de vidragas e persianas, ralos, caixas-de-gorduras e esgotos, assim como desentupir pias e ralos;
6 - Prover os sanitarios com toalhas, sabdes e papeis higiénicos, removendo os j& utilizados; 7 — Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de dificuldade.

Fiscal de
Fisioterapia

MISSAOQ: Fiscalizar e orientar o exercicio da profissdo, em conformidade com a legislagdo do Sistema COFFITO/CREFITO. ATRIBUIGOES: Agendar e realizar visitas de
fiscalizacdo a Pessoas Fisicas e Juridicas. Participar da elaboracdo do cronograma para fiscalizacdo. Elaborar relatérios fiscais e de representagdo. Atender e orientar,
Pessoas Fisicas e Juridicas, quanto a legislagdo e exercicio profissional. Participar da elaboragdo e da execucdo de projetos de orientagdo e fiscalizacdo do exercicio
profissional. Emitir pareceres sobre processos e documentos relativos a fiscalizagdo. Participar de projetos de valorizagdo profissional. Despachar, com o Coordenador de
Fiscalizagdo, sobre os assuntos relacionados a sua area. Participar das reunides plenarias, das reunides de comissdes e de outros eventos promovidos pela Regional e/ou
Sistema COFFITO/CREFITO, sempre que convocado. Incumbir-se de outras atividades inerentes a sua area, conforme venha a ser ajustado com o Plenario e a Diretoria.
Representar a Regional, quando designado; e executar outras atividades correlatas.

Auxiliar de Tele
Atendimento

MISSAO: Prestar atendimento telefonico, buscando contribuir para a eficiéncia e eficacia do Conselho. ATRIBUICOES: Receber ligagdes, prestar os esclarecimentos e as
devidas orientagdes. Auxiliar nos trabalhos de insercéo e atualizagdo do Sistema de Banco de Dados, através do atendimento. Retornar ligacdes. Executar outras atividades
correlatas.
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